
“軸足”を生かす 
“軸足”とは、「スポーツなどで軸のよう

に自分のからだを支える足のこと」を言い、

軸足にしっかり乗ることの重要性を表す言

葉として良く知られています。また、「思

考・方策・行動などの重点」を指す言葉と

して使われ、近年では「開発優先から環境

保全へ軸足を移す」「少子化対策へ軸足を移

す」など、国家の基本政策の方向性変化を

表すのに用いられています。

 それらは軸足を決めることで、その後の

トレーニングや活動強化の基本方向が定ま

る点が重要な意味を持っています。

目標管理制度運用の“軸足”とは

 目標管理制度の運用でも“軸足”を生か

す考え方をとった方が、より経営に役立つ

制度として運用ができ、会社の存続、発展

に貢献します。

 図のように目標管理制度の運用は、三つ

の手段で実施され、それらの関係は、

①「貢献度評価」が社員を動機付け、「業

績管理」を効果的に実現する。

② 一方、「組織開発」は人と組織の活性

化を図る機能を発揮して、「業績管理」

を社員の自主的、創造的、挑戦的な行

動で支え、業績を押し上げる。

③ 同時に、「組織開発」は「貢献度評価」

の効果を高め、「貢献度評価」は「組

織開発」の効果を高めるので、業績を

押し上げる相乗効果を発揮する。

目標管理制度の運用

 すなわち、「自社の目標管理制度はどこに

軸足を置いたら良いか」を判断するポイン

トは、最も得意とする方法を選択すること

であると考えられます。

 そこで、「組織開発」の経験が豊富な企業

は、そこに“軸足”を置いて、「貢献度評価」

の機能を高めつつ、最終的な「業績管理」

を成功に導くのが得策です。また、「貢献度

評価」に慣れている企業は、そこに“軸足”

を置いて「組織開発」を生かすべきです。

このように、“軸足”を生かす手段は、た

だ一つの正解があるわけではなく、自らの

得意技を生かして周辺の技を効果的に援用

し、最終目的を達成することを指すのです。
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